JUDRIOJO (MOBILAUS) RYSIO PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO
SUTARTIS Nr.

2022 mety rugséjo 12 d.
Klaipéda

Tauragés r. Zygaidiy gimnazija, juridinio asmens kodas 190469660, kurios registruota buveiné yra
Zygaitiy g. 17, LT-73282 Zygai¢iai, Tauragés r., atstovaujama direktorés Daivos Gabietaités, toliau
vadinama Klientas, ir UAB ,,Tele2*, juridinio asmens kodas 111471645, kurio registruota buveiné yra
Upés g. 23, LT-08128, Vilnius, filialas Birutés g. 6, Klaipéda, duomenys apie jmone kaupiami ir saugomi
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama viesojo sektoriaus projekty vadovés Linos
Veselienés veikian¢io pagal jgaliojima Nr. IR-1445, toliau vadinama Tele2, toliau abi kartu — Salys,
sudaré $ig paslaugy viesojo pirkimo—pardavimo sutartj, toliau vadinamg ,,Sutartimi®, ir susitaré dél toliau
iSvardinty salygy.

1. Sutarties dalykas.
Tele2 parduoda, o Klientas perka judriojo (mobilaus) rysio paslaugas (toliau — Paslaugas). Klientas uz
Paslaugas atsiskaito pagal Tele2 pateikiamas PVM saskaitas-faktiras.

2. Paslaugos
2.1. Paslaugy technin¢ specifikacija:

2.1.1. Tele2 turi teikti skambinimo ir skambuciy priémimo, trumpyjy zinu¢iy (SMS)
gavimo/siuntimo visy Lietuvos mobiliojo rySio operatoriy abonentams paslaugas.

2.1.2. Numatomas preliminarus judriojo telefono rysSio abonenty skaicius 2. Klientas, sutarties
galiojimo metu, gali keisti abonenty skai¢iy: mazinti - ne daugiau kaip 30 proc., didinti - neribotai.

2.1.3. Sutarties galiojimo metu naujai jsigytiems abonentams taikomi sutartyje ir vieSojo pirkimo
pasitlyme nurodyti jkainiai. Pirkimo sutarties vykdymo metu, pasiraSant susitarimus (pirkimo sutarties
priedus) dél naujy naudotojy, Siy susitarimy trukmeé negali biiti 1lgesné nei pirkimo sutarties trukme.

2.1.4. Paslaugos minimalus ménesinis ir abonentinis prakalbéjimo mokestis vienam abonentui -
0,00 Eur su PVM. | minimaly ménesinj prakalbama mokestj jeina: visi vietiniai pokalbiai ir SMS
Lietuvoje.

2.1.5. Pasiiilyme Tele2 negali pateikti jokiy iSvestiniy tarify, t. y. tarify vidurkiy, papildomy
skaidymy pagal Kryptis ir pan.

2.1.6. Skambucio sujungimo mokestis neturi biti taikomas.

2.1.7. Tarptautiniy ir tarptinkliniy pokalbiy kainos taikomos pagal tiekéjo bazinius tarptautiniy
pokalbiy tarifus, viesai skelbiamus tiekéjo tinklalapyje.

2.1.8. Tele2 privalo nemokamai sujungti perkanciosios organizacijos judriojo rySio abonentus
Lietuvos teritorijoje su bendruoju pagalbos centru (112).

2.1.9. Pokalbiy laiko apvalinimas po pirmos pokalbiy minutés — ne didesnis nei 30 sekundZziy.

2.1.10. Tarptinklinis rySys turi biiti jjungiamas automatiskai be papildomo mokescio.

2.1.11. Judriojo telefono rysio abonentams turi biiti teikiama mobiliojo elektroninio paraso paslauga
(telefono SIM korteléje patalpinamas paslaugos vartotojo skaitmenis sertifikatas, vieSas ir privatus raktai;
sie elementai naudojami vartotojo identifikavimui elektroninéje erdvéje ir elektroniniy dokumenty
pasiraSymui).

2.1.12. Tele2 turi suteikti nemokamg interneting Kliento abonenty apskaitos informacijos bei
paslaugy (skambuciy ir trumpyjy zinuciy isklotiniy, paslaugy atjungimo/pajungimo) valdymo prieiga.

2.1.13. Gedimai turi buti pasalinti per 24 val. Klientui apie paslaugy teikimo sutrikimus nedelsiant
pranesa Tele2 bendruoju telefonu arba kontaktiniam asmeniui. Klientas turi bati informuojama apie
gedimo uzregistravimg ir gedimo pasalinima.

2.1.14. Tele2 jsipareigoja paskirti uz sutarties vykdyma atsakingg asmenj ir pateikti $io asmens
kontaktinius duomenis.



2.1.15. Tele2 teikiant paslaugas taiko 1SO 14001 standartus.

2.1.16. Klientas abonentams turi buti uztikrinamas duomeny perdavimas (telefone) per 4G ar
lygiavertés technologijos tinklus.
2.2. Sutartis sudaroma kiekvienam abonentui atskirai 36 mén. (TrisdeSimt $SeSi mén.). Sutartis jsigalioja
nuo 2022 m. rugséjo 16 d.

3. Kainos

3.1. Tele2 jsipareigoja suteikti Klientui:
3.1.1. Paslaugy kainos:

Lentele Nr. 1 “Kainos”

Paslaugos pavadinimas Vieneto kaina,
Eur su PVM
5 GB duomeny perdavimo paketo telefone kaina Lietuvoje (2 nr.) 0,00
Ménesio mokestis Uz neribota naudojimasi m. paraso paslauga 0,00
Papildomos paslaugos:
Papildomo MB mokestis vir§ turimo interneto paketo arba be jo 0,0029
Papildomas mobilusis internetas 5 GB Lietuvoje (telefone) 0,00
Papildomas mobilusis internetas 8 GB Lietuvoje (telefone) 0,35044
Papildomas mobilusis internetas 16 GB Lietuvoje (telefone) 0,70088
Papildomas mobilusis internetas neribotas Lietuvoje (telefone) 1,3846
Papildomas mobilusis internetas 50 GB Lietuvoje (kompiuteryje) 1,448
Mobilusis internetas 100 GB Lietuvoje (kompiuteryje) arba ta diena galiojanti akcija 19,00
Mobilusis internetas neribotas Lietuvoje (kompiuteryje) arba tg diena galiojanti akcija 24,00
Fiksuoto numerio palaikymas 1,815
ISmanus skambuciy valdymas 3,275
ISmanus skambuéiy valdymas su pokalbiy jrasymo galimybe 4,235
Statinis IP adresas ménesiui 1,21
SMS Verslui vienas siuntéjo vardas ménesiui arba taip kaip nurodoma www.tele2.1t 3,63
SMS Verslui vienos SMS kaina arba taip kaip nurodoma www.tele2.1t 0,01936
Microsoft 365 Business Basic arba taip kaip nurodoma www.tele2.1t 5,929
Microsoft 365 Apps for business arba taip kaip nurodoma www.tele2.It 10,1519
Microsoft 365 Business Standard arba taip kaip nurodoma www.tele2.It 11,9669
HANNA CRM Nuo 22,99
FRONTU Nuo 35,09

3.2. Jei Klientui teikiama skambucio paslauga j kitas, lenteléje Nr.1 nepaminétas, uzsienio $alis, taikomas
Tele2 viesai skelbiamas paslaugos jkainis, galiojantis paslaugos teikimo metu.

3.3. Paslaugy jkainiai gali bati perskai¢iuojami, kai pasikeicia pridétinés vertés mokescio, taikomo
perkamoms paslaugoms, dydis ar jstatymais nustatomas Kitas, paslaugy jkainj tiesiogiai jtakojantis
mokestis. Jkainio poky¢io dydis yra proporcingas mokes¢io pokyc¢io dydziui. Perskaiciuotas jkainis
taikomos toms paslaugoms, kurios bus suteiktos po jstatymo, kei¢ianc¢io mokesc¢io dydj, jsigaliojimo,
jeigu tame jstatyme nenumatyta Kitaip. Perskai¢iuoti Sutarties jkainiai jforminami Sutarties Saliy
pasirasytu protokolu, kuris yra neatsiejama Sutarties dalis.

4. Tele2 jsipareigojimai ir teisés

4.1. Tele2 jsipareigoja teikti Klientui telefono rysio Paslaugas, atitinkancias tarptautiniy standarty bei LR
teisés akty numatytus kokybés reikalavimus. Paslaugos pradedamos teikti per tris darbo dienas arba kita
Sutartyje numatytg terming nuo $i0S Sutarties pasiraS§ymo dienos, iSskyrus atvejus, kuomet Klientas
pateiké neteisingus duomenis.

4.2. Tele2 uztikrina, kad teisés aktuose numatyta tvarka bei Saliy sutartais terminais Kliento nurodytus
telefony numerius perkels i$ vieno operatoriaus tinklo j kitg (Tele2) tinkla.

4.3. Tele2 jsipareigoja pasalinti atsiradusius telefono rysio tinklo infrastrukttros gedimus ne véliau kaip
per dvi darbo dienas nuo informacijos apie Siuo gedimus gavimo dienos. Gedimai Salinami iki Tele2
bazinés stoties.
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4.4. Tele2 jsipareigoja uztikrinti judriojo rysio slaptumg pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.

4.5. Tele2 jsipareigoja Kliento reikalavimu pataisyti ar pakeisti SIM Kortelg. Jeigu SIM kortelé yra
netinkama naudoti dél gamybos defekto, Tele2 jsipareigoja tokig SIM kortele pataisyti ar pakeisti savo
saskaita. Kitais atvejais, jskaitant SIM kortelés sugadinima ar kitokj pazeidima, atsiradusj eksploatuojant
kortele, ir tais atvejais, kai SIM kortelé yra prarasta, SIM Kkortelé kei¢iama ar taisoma Kliento sgskaita.
4.6. Tele2 turi teis¢ neteikti Paslaugy arba teikti Paslaugas ribota apimtimi rysio tinklo profilaktikos ar
remonto darby laikotarpiu, tokia apimtimi, kuri reikalinga tokiems darbams atlikti. Tinklo profilaktikos ar
remonto darbai, esant galimybéms, vykdomi maziausiomis tinklo apkrovos valandomis.

5. Kliento jsipareigojimai ir teisés

5.1. Klientas jsipareigoja laiku atsiskaityti uz suteiktas paslaugas pagal Tele2 pateikiamas PVM sgskaitas-
faktiiras.

5.2. Klientas turi teis¢ pareiksti pretenzijas dél paslaugy kokybés, jei ji neatitinka Pardavéjo pasitlyme
deklaruotos paslaugy kokybés.

5.3. Klientas turi teise papildoma mokestj gauti detalig informacijg apie apmokestinamas Paslaugas.

5.4. Klientas jsipareigoja Tele2 tinkle naudoti tik techniskai tvarkingg rySio paslaugy gavimo jrangs,
laikytis jrangos naudojimo instrukcijy bei Kity reikalavimy, neatlikti veiksmy, kurie sukelty pavojy ar
daryty zalg Tele2 tinklui, SIM Kkortelei ar jrangai, naudotis Paslaugomis nepazeidziant treCiyjy asmeny
teiséty interesy bei atsakyti uz visus dél Sios pareigos pazeidimo atsiradusius nuostolius. Kliento
naudojama rySio paslaugy gavimo jranga turi atitikti Lietuvos Respublikoje galiojancius reikalavimus
tokiai jrangal.

5.5. Klientas turi nedelsiant rastu informuoti Tele2 apie jmonés pavadinimo, Sutartyje nurodyty adresy,
elektroninio pasto adreso, telefono, fakso, banko saskaitos duomeny, jmonés jgalioto asmens pakeitimus.
Tele2 neatsako uz Kliento patirtg zala, susijusig su $ios pareigos nejvykdymu.

5.6. Klientas privalo nedelsiant informuoti Tele2 apie SIM Kortelés praradimg, netekimg ar sugadinima,
jskaitant, bet neapsiribojant, tuos atvejus, kai SIM kortelé buvo prarasta dél vagystés, ir panasiais
atvejais. Apie Siuos faktus Klientas privalo zodziu pranesti Tele2 klienty aptarnavimo skyriui Sutartyje
nurodytais telefono numeriais. Paslaugy teikimas sustabdomas per 1 valanda nuo Kliento Zodinio
praneSimo gavimo. Iki Tele2 informavimo Klientas atsako uz bet kokig Zalg ar nuostolius, susijusius su
auksciau minétomis aplinkybémis (pavyzdziui, kai prarasta SIM Kortele pasinaudoja tretysis asmuo ir

pan).

6. Atsiskaitymo tvarka

6.1. Pasibaigus ataskaitiniam laikotarpiui — kalendoriniam ménesiui, Tele2 per desimt dieny pateikia
Klientui sagskaita, j kurig jtraukiamas minimalus prakalbamas ir/ar kitas mokestis bei mokes¢iai uz
telefono rysio Paslaugas, suteiktas per praéjusj kalendorinj ménesj. Mokesc¢iai uz Paslaugas, kuriy
suteikimo vieta buvo uzsienyje, jtraukiami j Klientui siunc¢iamas saskaitas ne véliau kaip per tris
kalendorinius ménesius nuo atitinkamos Paslaugos suteikimo dienos.

6.2. Apmokéjimas atliekamas | Tele2 nurodyta banko saskaita pagal per E-sgskaitos sistema pateiktas
saskaitas-faktiiras, per 30 dieny nuo saskaitos-faktiiros iSraSymo dienos. Uz saskaity pateikimg per E-
saskaitos sistema apsimoka tiekéjas.

6.3. Jeigu Klientas nustatytu laiku neapmoka sagskaitos, Klientas, Tele2 pareikalavus, privalo mokéti
Tele2 0,02 procento dydzio delspinigius uz kiekvieng uzdelstg diena, skaiciuojant nuo laiku neapmokétos
sSumaos.

7. Saliy atsakomybé

7.1. Salys atsako uz tai, kad Sutartyje nustatyti jsipareigojimai biity vykdomi tinkamai ir laiku, Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

7.2. Jeigu Klientas negaléjo naudotis Tele2 Paslaugomis dél Tele2 kaltés bei patyré zala, zalos atlyginimo
klausimas yra sprendziamas Saliy susitarimu arba jstatymy nustatyta tvarka.

7.3. Tele2 neatsako uz Kliento patirtus nuostolius dél Tele2 tinklo sutrikimy, i$skyrus atvejus, jeigu Sie
nuostoliai buvo salygoti Tele2 tycios ar didelio neatsargumo. Tele2 jokiais atvejais neatsako uz



netiesioginius Kliento nuostolius.

7.4. Tele2 neatsako uz telefono rysio uztikrinimg ir jo kokybe, taip pat uz Kliento patirtg zala, jeigu
Klientas naudoja Tele2 netestuotg ir/ar ne i§ Tele2 jsigyta jrangg.

7.5. Tele2 neatsako uz telefono rysio uztikrinimg ir jo kokybe, taip pat uz Kliento patirta zala, jei Tele2
tinklas buvo iSjungtas Lietuvos Respublikos kompetentingy institucijy nustatyty Tele2 tinklo i$jungimo
privalomiems profilaktiniams patikrinimams ir i§jungimams dél gedimy laiko limito ribose.

7.6. Salys neatsako uz savo sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma, jeigu tai salygoja nenugalimos jégos
aplinkybés. Sutarties Salis, kuri dél nenugalimos jégos aplinkybiy negali ivykdyti  prisiimty
isipareigojimy, nedelsdama privalo registruotu laisku apie tai informuoti kita Sutarties Salj. Netinkamas
kitos Salies informavimas ar informacijos nepateikimas atima i§ Salies teise remtis minétomis
aplinkybémis kaip pagrindu, atleidzian¢iu nuo atsakomybés dél prisiimty jsipareigojimy netinkamo
vykdymo ar nevykdymo.

7.7. Tele2 atlygina Saliy sutarto ar atsakingos institucijos nustatyto dydzio nuostolius, jskaitant §iag suma j
blisimus mokéjimus uz Paslaugas, arba pervedant $ig suma j Kliento nurodyta saskaita, jeigu Klientas
nebesinaudoja Tele2 paslaugomis.

7.8. Isiskolings Klientas privalo atlyginti visas pagrijstas iSlaidas, susijusias su jsiskolinimo priteisimu ir
iSieSkojimu, jskaitant pretenzijos pareiskimo pasto islaidas, kreditoriaus apsilankymo pas skolininkg
iSlaidas, kreditoriaus iSlaidas tretiesiems asmenims uz tarpininkavima susigrazinant skola, teisiniy
paslaugy bei teismo islaidas.

8. Susirasinéjimas

8.1. Sutarties Salys susirasingja lietuviy kalba. Visi pranesimai, sutikimai ir kitas susizinojimas, Kuriuos
Salis gali pateikti pagal $ig Sutartj, bus laikomi galiojan¢iais ir jteiktais tinkamai, jeigu yra asmeniskai
pateikti kitai Saliai ir gautas patvirtinimas apie gavima arba i3siysti registruotu pastu, faksu, elektroniniu
pastu (patvirtinant gavimg) toliau nurodytais adresais ar fakso numeriais, kitais adresais ar fakso
numeriais, kuriuos nurodé viena Salis, pateikdama pranesima:

Tele2 atstovas Kliento atstovas
Vardas, pavardé | Lina Veseliené Daiva Gabietaité
Adresas Birutés g. 6, Klaipéda Zygaitiy g. 17, LT-73282 Zygaiiai, Taurageés r.
Mob. +370 606 56660 +370 656 50634
El pastas lina.veseliene@tele2.1t daiva.gabietaite@bendrasisugdymas.|t

8.2. Jei pasikeicia Salies adresas ir / ar kiti duomenys, tokia Salis turi informuoti kita Salj pranesdama ne
véliau, kaip prie§ penkias darbo dienas. Jei Saliai nepavyksta laikytis $iy reikalavimy, ji neturi teisés j
pretenzija ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais zinomais jai duomenimis,
priestarauja Sutarties sglygoms arba ji negavo jokio pranesimo, iSsiysto pagal tuos duomenis.

9. Kitos sglygos

9.1. Pasiraydamos §ia Sutartj, Salys patvirtina, kad Tele2 suteiké, o Klientas gavo SIM kortelg, biting

Tele2 Paslaugy gavimui. Jei Sutarties sglygose yra nurodyta, jog sudarant $ig Sutartj jsigyjama paslaugy

gavimo jranga (judriojo rysio telefonas ar kt.), tuomet pasiraiydamos 3ig Sutartj, Salys patvirtina, kad

Tele2 perdavé Klientui, o Klientas priémé i§ Tele2 Sioje Sutartyje nurodyta paslaugy gavimo jranga.

9.2. Salys jsipareigoja tarpusavio santykiuose laikytis konfidencialumo: neatskleisti rastu, Zodziu ar

kitokiu pavidalu tretiesiems asmenims jokios komercinés, dalykinés, finansinés informacijos, su kuria

buvo supazindintos bendradarbiaudamos sios Sutarties pagrindu.

9.3. Sutartis sudaryta dviem vienodg juriding galia turinCiais egzemplioriais, po vieng Kiekvienai Sutarties
Saliai.

9.4. Sutartis jsigalioja nuo 2022 m. rugséjo 16 d. ir galioja 36 mén. Sutarties pasibaigimas neatleidzia
Saliy nuo visisko jsipareigojimy, kilusiy dar galiojant Sutar¢iai, jvykdymo.

9.5. Sutarties nutraukimo tvarka: Sutartis nutraukiama pasibaigus galiojimo terminui, bet ne anks¢iau, nei
isigalioja paslaugy teikimo sutartis su naujo pirkimo konkurso laimétoju. Jei viena i§ Sutarties Saliy
nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties paZeidimas, kita Salis gali vienasaliskai
nutraukti Sutartj, jspéjusi kita Sutarties Salj rastu prie§ 20 darbo dieny ir pateikusi pagristus motyvus.
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9.6. Sudarytos Sutarties sglygos per visa jos galiojimo laikotarpj nekei¢iamos.

9.7. Jei kuri nors Sios Sutarties dalis tampa negaliojanti arba anuliuojama, likusios Sutarties dalys lieka
galioti.

9.8. Gincy sprendimo tvarka: gincai sprendziami deryby biidu, 0 nepavykus taip isspresti ginco, jis bus
nagrinéjamas Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka teisme.

10. Sutarties $aliy rekvizitai ir parasai:

Tele2 Klientas
UAB ,,Tele2* Tauragés r. Zygaitiy gimnazija
Upés g. 23, LT-08128, Vilnius Zygaitiy g. 17, LT-73282 Zygai¢iai, Tauragés r.
Imonés kodas 111471645 Imonés kodas 190469660
PVM mokétojo kodas LT114716417 Tel.: 8 446 44 844
A.s. Nr. LT417044060001223597 El. pastas: zygmok@zygaiciai.taurage.lm.lt
Bankas: AB SEB bankas
Tel.: 8 606 56 660
El. pastas: lina.veseliene@tele2.It

Lina Veseliené Daiva Gabietaité
(vardas, pavarde) (vardas, pavardé)
(parasas) (parasas)
AV. AV.

Dokumentg elektroniniu
parasu pasirase .
LINA,VESELIENE
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